REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA /
POLITYKA PRYWATNOSCI
przez: PGS Humanika

przy uzyciu: Portalu www.basenprof.pl dla zarzadzajacych basenami i parkami wodnymi

ROZDZIAL |. POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
Tresé Regulaminu

Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez PGS Humanika, zwany dale;j:
»Regulaminem”,

zawiera:

a. Oznaczenie Ustugodawcy;

b. Rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng;
¢. Warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym

i. Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie

Ustugodawca;
ii. Zakaz dostarczania przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym;
d. Warunki zawierania i rozwigzania uméw o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng;

e. Tryb postepowania reklamacyjnego.

§2
Oznaczenie Ustugodawcy
Przez Ustugodawce rozumie sie:

Polska Grupa Szkoleniowa Humanika Diana Sinkiewicz z siedzibg w Koszalinie: ul. Dworcowa 7/1,
75-201 Koszalin, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej, NIP 6691137063, REGON 331418654

Zwang dalej: ,,Ustugodawca”.

§3

Rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczna



1. Ustugodawca swiadczy ustugi drogg elektroniczng przy uzyciu portalu branzowego BasenProf
znajdujacego

sie pod adresem internetowym: www.basenprof.pl, zwanego dalej ,Portalem”, zwane dalej:
,Ustugami”.

2. Ustugi obejmujg wszelkie ustugi zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu, w tym:
a. ,,Ustugi nieodptatne”, tj.:

i. mozliwos¢ korzystania przez kazdego z tresci zamieszczonych na Portalu, ktérych celem jest
popularyzacja wiedzy branzowej; zwana dalej: ,Ustuga korzystania z tresci Portalu”;

ii. mozliwos¢ zamieszczania na Portalu informacji z reprezentowanych obiektéw; zwana dalej
,Wydarzenia i relacje” — ustuga bezptatna dostepna wytgcznie dla reprezentantéw obiektéw
basenowych

iii. ,Ustugi sSwiadczone za pomocg poczty elektronicznej”, takie jak w szczegdlnosci:

1. mozliwosc¢ korzystania z ustugi poradnictwa wspodtpracujacych z Portalem specjalistow
branzowych

zwanych dalej: , Ekspertami”; zwang dalej: , Strefg Porad”
2. wysytanie elektronicznego biuletynu informacyjnego, zwanego dalej: ,Biuletyn”, zwana dalej:

,Ustuga — Subskrypcja Biuletynu”;
b. ,Ustugi odptatne”, tj.:

i. zamieszczanie reklam na Portalu

ii. emisja artykutéw sponsorowanych na Portalu

iii. zamieszczanie pozostatych materiatéw promocyjnych na Portalu
3. Osoba korzystajgca z ustug jest dalej zwana ,Uzytkownikiem”.
4. Osoba korzystajgca z ustug odptatnych jest dalej zwana , Reklamodawcy”.

5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo umieszczania na Portalu tresci reklamowych w formach
stosowanych w Internecie. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci reklamowe
zamieszczane na Portalu oraz za wynikajgce z tego tytutu roszczenia osdb trzecich.

§4
Wymagania techniczne niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Ustugodawca
1. Do korzystania z Portalu wymagane s3: dostep do Internetu oraz przegladarka internetowa.

2. Do korzystania z Ustug odptatnych wymagana jest poprawnie skonfigurowana przegladarka
internetowa



Microsoft Internet Explorer w wersji nie nizszej niz 5.0 lub Mozilla Firefox, w wersji nie nizszej niz 2.0.

3. Korzystanie z Ustug $wiadczonych za posrednictwem poczty elektronicznej wymaga posiadania
czynnego i

poprawnie skonfigurowanego konta poczty elektroniczne;j.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z niedostosowania sie do
wskazanych

wyzej wymogow technicznych niezbednych do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
sie

postuguje.

§5
Podstawowe obowiazki Uzytkownika
1. Warunkiem korzystania z Ustug jest akceptacja Regulaminu.
2. Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia.
3. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym.

4. Tre$¢ Regulaminu moze zostac bezptatnie pozyskana, odtworzona i utrwalona przez Uzytkownika
w kazdym czasie.

§6
Autorskie prawa majgtkowe
1. Autorskie prawa majatkowe do wszelkich tresci znajdujgcych sie na Portalu, zwanych dalej tacznie
,Utworami”, nalezg do Ustugodawcy lub podmiotéw wspodtpracujgcych z Ustugodawca.
2. W szczegdlnosci zawarcie, jak i wykonanie Umow, o ktérych mowa w Rozdziale Il Podrozdziat I, nie

powoduje przejscia na Ustugobiorce autorskich praw majgtkowych do utwordw, ktérych wykonanie
jest przedmiotem umowy.

3. Autorskie prawa majgtkowe do Utwordw podlegajg ochronie przewidzianej w ustawie z 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631). Zaden z
Utwordw w catosci lub w czesci nie moze by¢ powielany i rozpowszechniany lub dalej
rozpowszechniany w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposdb (w tym takze elektroniczny lub
mechaniczny lub inny albo na wszelkich pozostatych polach eksploatacji) wtgcznie z kopiowaniem,
fotokopiowaniem, w tym takze zamieszczaniem w Internecie — bez zgody Ustugodawcy. Kazde uzycie
lub wykorzystanie utworéw w catosci lub w czesci bez zgody Ustugodawcy, w granicach
wykraczajgcych poza dozwolony uzytek, rodzi odpowiedzialnosé cywilng, jak i karna.

4. Zgoda, o ktorej mowa w ust. 3, musi by¢ wyrazona na pismie pod rygorem niewaznosci.

5. Postanowienia ust. 2-4 stosuje sie odpowiednio w przypadku, gdy autorskie prawa majatkowe do
Utwordw nalezg w catosci lub w czesci do Eksperta.



6. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do ochrony autorskich praw
osobistych Eksperta do Utwordw.

ROZDZIAL Il. RODZAJE | ZAKRES UStUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

PODROZDZIAL I. UStUGI NIEODPLATNE

§7
Ustuga korzystania z tresci Portalu

Kazdy moze — w graniach okreslonych postanowieniami Regulaminu, w szczegdlnosci § 5 ust. 3, § 6
oraz przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci prawa autorskiego i
wynalazczego — korzystac nieodptatnie z tresci Portalu.

SEKCJA 1. BIULETYN BRANZOWY
§8
Ustuga — Subskrypcja Biuletynu

1. Rozpoczecie korzystania z Ustugi — Subskrypcja Biuletynu nastepuje przez podanie przez
Uzytkownik adresu poczty elektronicznej w formularzu zamieszczonym pod adresem:
www.basenprof.pl - ,Zapisz sie na newsletter” albo w przypadku klikniecia w link ,,Zapisz mnie na
newsletter” znajdujgcy sie w korespondencji elektronicznej e-mail dostarczonej przez Ustugodawce.

3. Zapisanie sie na Subskrypcje Biuletynu jest jednoczesnie wyrazeniem przez Uzytkownika zgody na
przetwarzanie podanych przez niego danych osobowych. Informacje na temat przetwarzania danych
osobowych znajdujg sie w Polityce Prywatnosci Portalu.

4. Ustuga Subskrypcji jest bezptatna.
5. Dostep do ustugi Subskrypcji nie wymaga rejestracji na Portalu.

6. Uzytkownik ma w kazdym momencie mozliwos¢ rezygnacji z ustugi Subskrypcji Biuletynu przez
klikniecie na znajdujacy sie w Biuletynie link z opcjg wypisania sie.

SEKCJA Il. STREFA PORAD
89
Udzielanie odpowiedzi

1. Eksperci portalu na podstawie umowy o wspotpracy z Ustugodawcg, udzielajg bezptatnych
odpowiedzi na zadane przez Uzytkownikdw pytania

2. Odpowiedzi udziela Ekspert, lub Eksperci specjalizujgcy sie w zakresie tematycznym, ktérego
dotyczy zadane pytanie



3. Udzielenie porady polega na umieszczeniu przez Ustugodawce tekstu odpowiedzi na pytanie
Uzytkownika w w formacie Word lub PDF i przestanie jej na adres e-mail Uzytkownika.

4. Do tresci porady Ustugodawca moze zataczy¢ inne dokumenty, jesli majg one zwigzek z trescig
odpowiedzi.

5. Udzielenie odpowiedzi na pytanie nastepuje w przewidywanym terminie 7 dni od zadania pytania.
6. W szczegdlnych wypadkach termin, o ktérym mowa w ust. 2, ulega przedtuzeniu. W takiej sytuacji

Ustugodawca w terminie wskazanym w ust. 2 informuje Uzytkownika o prawdopodobnym terminie
udzielenia odpowiedzi.

7. Przez szczegdlne wypadki uwaza sie nastepujace sytuacje:

a. Skomplikowany charakter pytania.

b. Znaczne obcigzenie pracg Eksperta. W szczegdlnosci dotyczy to sobét oraz dni ustawowo
wolnych od pracy.

8. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do nieudzielenia odpowiedzi przez Ekspertéw bez podania
przyczyny, w takim przypadku Uzytkownik otrzyma informacje e-mail, ze na jego pytanie nie
wptyneta zadna odpowiedz.

9. Ustugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za tres¢ merytoryczng porady oraz za jej
uzytecznosc i prawidtowosé. Odpowiedzi udzielane przez Ekspertéw majg charakter jedynie
pogladowy, a w celu doszczegdtowienia Ustugodawca zaleca kontakt bezposredni Eksperta z
Uzytkownikiem.

§10
Zadawanie pytan
1. Uzytkownik w formularzu wpisuje ,Imie” oraz ,Adres poczty elektronicznej”.

2. Uzytkownik moze wpisa¢ dowolne imie, moze by¢ to rdwniez pseudonim lub inne okreslenie.
Wopisanie imienia ma jedynie na celu zachowanie przez Ustugodawce wtasciwej formy
grzecznosciowej przy pisaniu tekstu zawierajgcego tresé porady.

3. Przed kliknieciem pola ,, Wysytam pytanie” nalezy klikng¢ link do regulaminu z ktérym nalezy sie
zapoznac i ktéry nalezy zaakceptowacd.

4. Akceptacja niniejszego regulaminu stanowi takze potwierdzenie zapoznania sie z Polityka
Prywatnosci i akceptacjg jej zatozen.

4. Akceptacja niniejszego regulaminu, stanowi réwniez zgode Uzytkownika na wysytanie informacji e-
mailowych o statusie jego pytania oraz odpowiedzi na zadane pytanie.

5. Uzytkownik zadaje Pytanie w ten sposdb, iz:

a. w polu ,Wpisz tytut pytania” wpisuje tytut pytania;



b. w polu ,Whpisz tres¢ pytania” wpisuje jego tres¢. Uzytkownik powinien jak najdoktadniej opisac
stan faktyczny bedacy podstawg pytania oraz sprecyzowac zakres porady, ktorg chciatby uzyskaé (np.
wypunktowujgc zagadnienia, ktére go interesuja);

c. nastepnie wysyta Pytanie, klikajgc na pole ,Wysytam pytanie”.

6. Po kliknieciu Pola ,, Wysytam pytanie” Uzytkownik otrzymuje informacje o mozliwym terminie
otrzymania odpowiedzi.

7. Jezeli informacje podane przez Uzytkownika w pytaniu sg niekompletne lub nie pozwalajg na
udzielenie odpowiedzi w catosci lub w czesci albo udzielenie porady wymaga nadestania przez
Uzytkownika dokumentéw, Ustugodawca w terminie wskazanym w § 9 poprosi Klienta o
uzupetnienie informacji. Czas udzielenia odpowiedszi liczy sie wéwczas od dnia doreczenia
Ustugodawcy uzupetnienia Pytania.

8. W kazdej chwili, jezeli Uzytkownik wyrazi che¢ bezposredniego kontaktu z Ekspertem, wypetnia
pola opcjonalne ,Telefon kontaktowy” oraz w polu , Imie” personalia osoby do kontaktu. W takim
wypadku Ekspert/ci bedg kontaktowac sie z Uzytkownikiem telefonicznie w celu udzielenia
odpowiedzi na zadane pytanie.

§11
Publikacja tresci pytania i udzielonej odpowiedzi

1. Ustugodawca moze opublikowac na portalu zaréwno tres¢ zadanego pytania, jak i udzielonej
porady.

2. Tres¢, o ktérej mowa w ust. 1, jest dostepna na portalu w ramach ustugi korzystania Portalu.

3. Publikacja pytania nastepuje ze zmianami niezbednymi do uniemozliwienia identyfikacji
Uzytkownika (podana zostaje wytgcznie zmodyfikowana tresé bez podania imion, miejsca, czasu i
innych informacji mogacych identyfikowac Uzytkownika).

SEKCJA Ill. Relacje i Wydarzenia
§12
Publikacja informacji autorskich

1. Uzytkownik, ktéry reprezentuje obiekt basenowy ma mozliwos¢ w celu promocji obiektu
zamieszczania na portalu informacji o planowanych na swoim obiekcie wydarzeniach, imprezach,
relacjach z tychze wydarzen, a takze o planowanych i zrealizowanych modernizacjach, remontach i
innych zmianach.

2. Publikacje o ktérych mowa w ust. 1 sg ustugg bezptatng wytacznie dla reprezentantéow obiektéw
basenowych/hotelowych

3. W celu opublikowania informacji, o ktédrych mowa w ust. 1, Uzytkownik powinien przesta¢ drogg e-
mail na adres redakcja@basenprof.pl tekst do edycji (dok. Word) oraz zdjecia jpg, lub png.



4. Przestane materiaty zostang zweryfikowane przez Redakcje Portalu i jesli przejdg pozytywna
ocene, zostang wyemitowane na Portalu.

5. Zgtoszenie przez Uzytkownika publikacji, o ktérych mowa w ust. 1 do emisji, i nadestanie do
Redakcji materiatéw, o ktérych mowa w ust. 3, jest jednoczesng zgodg na wykorzystanie tychze
materiatéw przez Ustugodawce.

6. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy zamieszczenia informacji o ktérych mowa w ust. 1
bez podania przyczyny.

§13
Czas i miejsce publikacji informacji autorskich

1. Relacje i Wydarzenia, w zaleznosci od tematyki, moga by¢ emitowane w réznych tematycznych
dziatach Portalu — sg to: ,Wydarzenia”, ,Co stycha¢ na Waszych obiektach”, ,, Aktualnosci”,
LArtykuty”.

2. Termin emisji publikacji, o ktérych mowa w ust. 1 zalezy od dostepnosci miejsca na Portalu oraz od
zakresu tematycznego publikacji.
3. O miejscu i czasie emisji decyduje Redakcja Portalu.

4. Uzytkownik otrzyma informacje e-mail o zamieszczeniu publikacji w ciggu 24h od daty emisji na
Portalu.

PODROZDZIAL Il. UStUGI ODPLATNE

SEKCJA I. REKLAMA
§14
Emisja Reklam i Artykutéw Sponsorowanych

1. Kazdy moze zleci¢ zamieszczenie na Portalu Reklam lub Artykutéw autorskich.

2. Zamieszczenie Reklamy wymaga wczesniejszego optacenia faktury VAT zgodnej z zamdwieniem na
Reklame oraz przestania gotowego projektu Reklamy. Faktura VAT zostaje dostarczona do
Reklamodawcy drogg elektroniczng e-mailem.

3. Za optacenie faktury uznaje sie wptyw zaptaty na rachunek Ustugodawcy.

4. Po optaceniu faktury, o ktérej mowa w ust. 2 i otrzymaniu gotowego projektu Reklamy o ktdrych
mowa w ust. 2, Ustugodawca zamiesci Reklame na Portalu w terminie do 48h od daty wptywu zaptaty
z wyjatkiem sytuacji, gdy Reklamodawca oprdcz emisji Reklamy zleca takze jej wykonanie. W tym
przypadku termin zamieszczenia Reklamy na portalu uzalezniony jest od akceptacji przez
Reklamodawce wykonanego przez Ustugodawce zamdwienia w postaci projektu Reklamy.

5. Reklamodawca moze zleci¢ wykonanie Reklamy Ustugodawcy —w tym przypadku Reklamodawca
przesyta materiaty niezbedne do wykonania projektu reklamowego (takie jak tresé reklamy, elementy
graficzne tj. zdjecia, logo itp.) oraz koncepcje wygladu.



6. Ustuga, o ktérej mowa w ust. 5 zostaje rozpoczeta po optaceniu faktury, o ktérej mowa w ust. 2, a
termin jej zakoriczenia przewiduje sie do 72h. W momencie zaakceptowania przez Reklamodawce
projektu Reklamy, Reklama ukaze sie na portalu w ciggu 24h od akceptacji.

7. Szczegdtowy wykaz powierzchni reklamowych, terminy emisji oraz cennik znajduje sie w
aktualizowanym co kwartat CENNIKU REKLAM wysytanym na zyczenie Reklamodawcy pocztg
elektroniczng na podany przez Reklamodawce adres e-mail.

8. Reklamodawca przesyta Ustugodawcy gotowy projekt reklamowy do emisji na Portalu z wyjgtkiem
zlecenia projektu Ustugodawcy, o ktérym mowa w ust. 5.

SEKCJA Il. BAZA FIRM
§15
Zamieszczanie Wizytowek firmowych
1. Na Portalu istnieje dziat BAZA FIRM, w ktérym Ustugodawca umozliwia producentom i firmom

Swiadczacym ustugi dla branzy basenowej zamieszczanie swoich Wizytéwek w okreslonych
kategoriach.

2. Zamieszczenie Wizytdwki wymaga wczesniejszego optacenia faktury VAT zgodnej z zamowieniem
na Reklame oraz przestania materiatow niezbednych do zamieszczenia wizytéwki (wykaz tego, co
powinna zawiera¢ Wizytéwka znajduje sie w Cenniku Reklam). Faktura VAT zostaje dostarczona do
Reklamodawcy drogg elektroniczng e-mailem.

3. Za optacenie faktury uznaje sie wptyw zaptaty na rachunek Ustugodawcy.
4. Po optaceniu faktury, o ktérej mowa w ust. 2, i otrzymaniu materiatéw o ktérych mowa w ust. 2,
Ustugodawca zamiesci Wizytéwke Firmy na Portalu w terminie do 48h od daty wptywu zaptaty.

5. Materiaty o ktérych mowa w ust. 2 powinny by¢ dostarczone drogg elektroniczng z mozliwoscig
edycji.

6. Szczegdtowy opis zawartosci wizytéwek oraz ceny znajdujg sie w CENNIKU REKLAM dostepnym w
dziale ,,Reklama” na Portalu.

7. Wypetnienie Wizytédwki na Portalu dostarczong przez Reklamodawcg trescig i elementami
graficznym jest wykonywane przez administratora Portalu i jest ustugg bezptatna.

PODROZDZIAL . PRZEPISY WSPOLNE DLA UStUG NIEODPLATNYCH | UStUG ODPLATNYCH

§16
Odmowa, lub zaprzestanie swiadczenia Ustugi

1. Ustugodawca ma prawo do odmowy zamieszczenia ptatnych, lub bezptatnych publikacji zleconych
przez Reklamodawce lub Uzytkownika, oraz wpiséw w komentarzach, lub forum, jesli wychodzg one
poza normy obyczajowe, lub gdy nie sg zwigzane z tematyka Portalu.



2. Ustugodawca ma prawo do odmowy przyjecia zlecenia bez podania przyczyny.

3. Ustugodawca ma prawo do natychmiastowego zaprzestania S$wiadczenia Reklamodawcy, lub
Uzytkownikowi Ustugi, w przypadku naruszenia przez nich postanowiert umowy bedacej podstawg
Swiadczenia Ustugi, Regulaminu, jak i powszechnie obowigzujacych przepiséow prawa.

4. W przypadku zaprzestania Swiadczenia Ustugi ptatnej z przyczyn wskazanych w ust. 3,
Ustugodawca zachowuje prawo do zaptaconego wynagrodzenia. Nie pozbawia to Reklamodawcy
dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogdlnych.

ROZDZIAL Ill. POLITYKA PRYWATNOSCI

8§17

Ochrona danych osobowych

1. W zwigzku ze $wiadczeniem ustug drogg elektroniczng za posrednictwem Portalu, Uczestnicy
przekazujg Ustugodawcy-Administratorowi (z wyjgtkiem Ustugi korzystania z tresci Portalu), swoje
dane osobowe.

2. W wykonaniu obowigzku wynikajgcego z art. 24 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych, informujemy, ze administratorem danych osobowych jest Administrator Portalu -
Polska Grupa Szkoleniowa Humanika z siedzibg w Koszalinie: ul. Dworcowa 7/1, 75-201 Koszalin,
wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej,
NIP 6691137063, REGON 331418654.

3. Podanie danych osobowych przez Uczestnikéw Portalu jest dobrowolne; Dane osobowe
przetwarzane sg przez Administratora wytgcznie po jednoznacznym udzieleniu przez Uczestnika
zgody na przetwarzanie jego danych osobowych i tylko w zakresie okreslonym w danej klauzuli o
wyrazeniu zgody.

4. Uczestnicy Portalu, ktorzy wyrazili zgode na przetwarzanie ich danych osobowych zgodnie z
zamieszczonymi w Portalu klauzulami, majg prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo ich
poprawiania oraz prawo do odwotania — w kazdym czasie - zgody na ich przetwarzanie a takze mogg
zazadac usuniecia swoich danych a takze zleci¢ przekazanie ich wskazanemu podmiotowi.

5. Z zastrzezeniem przypadkow przewidzianych przez przepisy prawa, Administrator nie przekazuje i
nie udostepnia danych osobowych Uczestnikow jakimkolwiek odbiorcom.

6. Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, Administrator moze
powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw Portalu podmiotowi zewnetrznemu w
catosci lub czesci.

7. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktdrych dane
dotyczgy. Dane zbierane sg dla oznaczonych celéw zgodnych z prawem, niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami, merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do
celéw przetwarzania. Administrator stosuje srodki techniczne zapewniajgce bezpieczernstwo danych



osobowych Uczestnikéw, chronigc je przed dostepem osdb nieuprawnionych, zniszczeniem lub
zaginieciem.

8. Portal zawiera artykuty, komentarze, fora publiczne, gdzie Uczestnicy o podobnych
zainteresowaniach moga dzieli¢ sie informacjami i udziela¢ sobie wzajemnego wsparcia, lub
zamieszczac pytania do Ekspertéw. Jakiekolwiek informacje ujawniane przez Uczestnika na tych
obszarach Portalu nie powinny zawiera¢ danych osobowych. Ujawnione w ten sposob informacje
mogg zostac przeczytane i pobrane przez osoby trzecie a nastepnie zostaé wykorzystane w sposéb,
ktdry pozostaje poza kontrolg lub wiedzg Administratora, w tym réwniez w celu kontaktowania sie z
osobg, ktérej udostepniane dane dotyczga. Do takich Tresci zastosowanie znajdujg postanowienia §
16.

9. Dane osobowe zbierane i przetwarzane przez Portal:

a. Zapisanie sie na Newsletter (§ 8 Ustuga — Subskrypcja Biuletynu): pobierany jest wytgcznie
podany przez Uzytkownika adres e-mail. Dane przetwarzane sg wytgcznie na potrzeby
wysytki bezptatnego Biuletynu i nie sg udostepnianie firmom oraz osobom trzecim.

b. Zadanie pytania Ekspertom (§ 10 Zadawanie pytan): pobierany jest wytgcznie podany przez
Uzytkownika adres e-mail oraz imie/nick. Dane przetwarzane sg wytgcznie na potrzeby
udzielenia bezptatnej odpowiedzi/porady eksperckiej i nie sg udostepnianie firmom oraz
osobom trzecim — chyba ze uzytkownik wyrazi pisemng cheé na przekazanie swoich danych
kontaktowych w celu bezposredniego kontaktu z Ekspertem.

c. Dodaj swoja firme (§ 15 Zamieszczanie Wizytdwek firmowych): pobierane sg dane firmowe:
nazwa firmy, telefon kontaktowy, adres e-mail, adres firmy, adres www firmy, NIP firmy.
Dane te sg przetwarzane w celu standardowej sprzedazy ustug miedzy Portalem a
zamawiajgcg ustuge firma.

d. Napisz o swoim obiekcie (§ 12 Publikacja informacji autorskich): Kazdy Uzytkownik, ktéry
reprezentuje obiekt basenowy/hotelowy moze zleci¢ bezptatne zamieszczenie na portalu
informacji o swoim obiekcie, o promocjach, eventach i innych wydarzeniach zwigzanych z
tym obiektem. W celu nadestania informacji moze wypetni¢ Formularz kontaktowy, lub
skontaktowac sie bezposrednio na adres e-mail Redakcji Portalu. W zaleznosci od woli
Uzytkownika, jakie dane osobowe przesle pobierane sg dane firmowe: nazwa firmy, firmowy
telefon kontaktowy oraz adres e-mail, adres firmy, adres www firmy.

e. Formularz kontaktowy: w celu skontaktowania sie z obstugg portalu, Uzytkownik moze
skorzystaé z Formularza kontaktowego i podac swoje imie/nick oraz adres e-mail. Dane te nie
sg udostepniane ani przetwarzane.

10. Portal moze zawiera¢ odnosniki do innych witryn internetowych, znajdujacych sie poza kontrolg
Administratora, do ktérych niniejsze zasady ochrony danych osobowych nie majg zastosowania. W
wypadku korzystania przez Uczestnikdw z witryn, do ktérych odnosniki znajdujg sie w Portalu,
operatorzy takich witryn mogg zbiera¢ od Uczestnikdw dane, ktére beda wykorzystywane zgodnie ze
przyjetymi przez nich zasadami, odmiennymi od zasad stosowanych przez Administratora Portalu.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowanie poufnosci informacji przez zewnetrzne
witryny internetowe.

11. Administrator Portalu stosuje srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu
przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych za posrednictwem Portalu.

12. W celu zaktualizowania lub zaprzestania dalszego przetwarzania danych osobowych, Uczestnik
winien skontaktowac sie z Administratorem na adres e — mail: redakcja@basenprof.pl badz listownie
na adres Polska Grupa Szkoleniowa Humanika, ul. Dworcowa 7/1, 75-201 Koszalin.



ROZDZIAL IV. ODPOWIEDZIALNOSC UStUGODAWCY

§18
Przepis ogolny

Ustugodawca obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Ustugi reklamowej, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére Ustugodawca odpowiedzialnosci nie ponosi.

§19
Okolicznosci, za ktére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci
1. Ustugodaweca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za tresé¢ merytoryczng udzielonej przez Eksperta
odpowiedzi oraz za jej uzytecznosé.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wykorzystania przez Uzytkownika informacji
lub wzoréw dokumentéw zamieszczonych na Portalu.

3. Odpowiedzialnos¢ za tres¢ artykutéw, reklam oraz innych tekstéw i materiatéw zamieszczanych na
Portalu ponoszg ich autorzy.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z:

a. niedostosowania sie Uzytkownika do wymogdw technicznych niezbednych do wspodtpracy z
systemem teleinformatycznym, ktérym Ustugodawca sie postuguje (§ 4 ust. 5);

b. braku mozliwosci dostepu do Portalu wynikajgcego z przyczyn od Ustugodawcy niezaleznych;
c. sity wyzszej;

d. awarii, przyczyn lezgcych po stronie dostawcow Internetu, awarii sprzetu lub oprogramowania
Uzytkownika;

e. niewtasciwego korzystania z Panelu przez Uzytkownika;

f. zastosowania sie do tresci zamieszczonych na Portalu, z ktdrych korzystanie moze nastgpi¢ w
ramach Ustug nieodptatnych;

g. krétkiej przerwy technicznej w funkcjonowaniu Domeny w przypadku planowanej, biezgcej
obstugi Sewera oraz oprogramowania Portalu.

5. O kazdorazowej zmianie adresu poczty elektronicznej Uzytkownik, ktory sie nim postuguje w
komunikacji z Ustugodawcg, ma obowigzek niezwtocznie powiadomi¢ Ustugodawce. W przypadku
likwidacji lub zmiany adresu poczty elektronicznej Uzytkownik jest obowigzany zapewnic
przekierowanie przychodzacych na stary adres wiadomosci na nowy adres tak, aby otrzymywac



korespondencje wysytang réwniez na stary adres. W braku dopetnienia tych obowigzkdéw
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wynikfg z braku zapoznania sie przez
Uzytkownika z trescig wiadomosci.

ROZDZIAL V. POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
Wiasciwe przepisy
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w

szczegoblnosci Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

2. Ewentualne spory wynikajgce ze stosowania Regulaminu podlegaja jurysdykcji sagdéw polskich.

§21
Obowigzywanie i zmiana Regulaminu
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25.05.2018 r.

2. Ustugodawca jest uprawniony do zmiany Regulaminu, z zachowaniem co najmniej 7-dniowego
terminu na wejscie w zycie zmian.

3. O kazdej zmianie Regulaminu Ustugodawca zawiadomi Uzytkownikéw, zamieszczajgc na Portalu jej
tresc.

4. Tre$é Regulaminu, jak i jego pdézniejszych zmian moze zostac utrwalona przez jego wydrukowanie,
zapisanie na innym nosniku, lub pobrana bezposrednio z Portalu.

PGS Humanika 25.05.2018kr.

OSWIADCZENIE O POLITYCE PRYWATNOSCI

Niniejsze oSwiadczenie zastosowane jest miedzy Uzytkownikiem Portalu i PGS Humanika
wiascicielem i Administratorem Portalu www.basenprof.pl. Dotyczy ono wszelkich zebranych i
uzytych danych oraz informaciji.

Korzystanie z niniejszego Portalu i przekazywanie informacji przez Uzytkownika Portalu jest
rownoznaczne ze zgodg Uzytkownika Portalu na zbieranie i wykorzystywanie danych przez PGS
Humanika (dalej Ustugodawce) zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym dokumencie



(REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA - ROZDZIAL I1l. POLITYKA
PRYWATNOSCI).

Zarzadca portalu jest zobowigzany do zapewnienia fatwosci korzystania ze strony, dostepnosci i
najwyzszego poziomu bezpieczenstwa podczas obstugiwania danych osobowych.

Zarzadca portalu zapewnia bezpieczenstwo i prywatnos$é swoich klientdw uzywajac najlepszej
dostepnej technologii systeméw zabezpieczajgcych.

Nie uzywamy danych bez zgody Uzytkownika Portalu do wysyfania ofert reklamowych oraz e-maili.
Zarzadca portalu nie wysyta ofert i niepotrzebnych informacji w formie spamu. Informacje podane
przez Uzytkownikéw Portalu beda wykorzystane tylko zgodnie z ustawa o ochronie danych
osobowych.

Poprzez rejestracje na naszej stronie i wprowadzenie danych osobowych natury prywatnej,
Uzytkownik Portalu akceptuje warunki umowy polityki prywatnosci i zgadza sie na przechowywanie
jego danych. Gwarantujemy, ze przetrzymywanie oraz wykorzystanie informacji podanych przez
Uzytkownika Portalu zostanie zminimalizowane do niezbednego zakresu.

Wszystkie informacje i dane przetrzymywane przez Administratora portalu sg Scisle chronione
prawem wewnetrznej polityki firmy oraz obowigzujgcego prawa. Wszyscy pracownicy Ustugodawcy
portalu sg Swiadomi obowigzujgcych praw.

Niniejsze oswiadczenie o prywatnosci obowigzuje tylko w przypadku informacji zebranych od
Uzytkownika Portalu podczas jego odwiedzin na Portalu. Nie stosuje sie do innych informacji
dostarczonych dobrowolnie poprzez poczte elektroniczng lub w inny sposéb.

Informujemy, ze Portal zawiera na swojej stronie linki do innych stron. W ramach polityki
prywatnosci nie udostepniamy tym stronom danych naszych klientéw. Radzimy Uzytkownikom
Portalu, aby przed korzystaniem z tych stron zapoznali sie z polityka prywatnosci tych stron.

Niniejsze oswiadczenie o prywatnosci dotyczy tylko Portalu www.basenprof.pl.

Uzytkownik Portalu ma prawo zazgdania kopii swoich danych osobowych przechowywanych przez
Ustugodawce. Kazde zgdanie moze wigzac sie z optatg administracyjna.

Odwiedziny i uzytkowanie Portalu oraz wszelkie sprawy dotyczgce ochrony danych osobowych sg
przedmiotem niniejszego o$wiadczenia o prywatnosci i odpowiednich przepiséw polskiego prawa.

Wszelkie zmiany dotyczace polityki prywatnosci bedg umieszczone na stronie gtéwnej Portalu.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej polityce prywatnosci.
Zalecamy Uzytkownikom Portalu sprawdzanie naszego o$wiadczenia o prywatnosci.

Poprzez korzystanie z Portalu, Uzytkownik Portalu zgadza sie na warunki niniejszej polityki
prywatnosci.

PGS Humanika 25.05.2018r.



